
ARBITRAGEREGLEMENT 

 

van de 

 

Koninklijke Nederlandse Vereniging 

voor de Koffiehandel 

 

Vastgesteld door de Algemene Ledenvergadering van 

 4 januari 1988 en van kracht vanaf 1 juli 1988. 

Verder vastgesteld door de Algemene Ledenvergadering van 

8 mei 1991 en van kracht vanaf 1 juli 1991. 

Verder vastgesteld door de Algemene Ledenvergadering van 

25 mei 2005 en van kracht vanaf 1 juli 2005. 

Verder vastgesteld door de Algemene Ledenvergadering van 

21 mei 2008 en van kracht vanaf 1 juli 2008. 

 

 

Samenstelling der commissies 

 

Artikel 1 

 

1. De commissies, bedoeld bij art. 25 van de statuten van de Koninklijke Nederlandse Vereniging 

voor de Koffiehandel, nader te noemen ‘de vereniging’, zijn genaamd: commissie A, commissie B 

en Appèl-commissie. 

2. Waar in dit reglement wordt gesproken van ‘voorzitter’, wordt bedoeld de voorzitter van 

commissie A, tenzij anders vermeld. 

3. Tot arbiter zijn verkiesbaar leden van de directie of raad van bestuur, firmanten of 

procuratiehouders alsmede employés, mits schriftelijk gemachtigd, van lid-ondernemingen der 

vereniging. 

3b.  Tot arbiter zijn ook verkiesbaar natuurlijke personen met algemeen geaccepteerde kennis van 

koffiezaken, alleen en uitsluitend op voordracht van het bestuur.  

4. Arbiters worden elk jaar in de algemene vergadering bij volstrekte meerderheid van de geldig 

uitgebrachte stemmen door de gewone leden van de vereniging gekozen voor de tijd van 1 jaar, 

ingaande op de 1e juni na hun verkiezing. 

5. De lijst van A-arbiters bestaat uit vaste en plaatsvervangende arbiters 

6. Vaste A-arbiters kunnen ten hoogste 5 achtereenvolgende jaren, plaatsvervangende A-arbiters 

ten hoogste 7 achtereenvolgende jaren in functie blijven. 

7. Elk jaar en indien mogelijk treden 1 vaste en 1 plaatsvervangende A-arbiter af, volgens een rooster 

op te stellen in overleg met het bestuur van de vereniging. Beide aftredende arbiters zijn niet 

terstond als zodanig herkiesbaar; de plaatsvervangende arbiter kan echter wel tot vaste arbiter 

worden gekozen. 

8. In afwijking van het vorenstaande kan de voorzitter van het bestuur van de vereniging in 

uitzonderlijke gevallen bepalen dat een arbiter, die gedurende 5 resp. 7 achtereenvolgende jaren 

in functie is geweest, ook na verloop van deze termijn als zodanig terstond herkiesbaar is. 

9. De voorzitter en plaatsvervangend voorzitter van de commissie A worden uit de lijst van de vaste 

A-arbiters benoemd op voordracht van het bestuur van de vereniging. 



10. In het geval beide voorzitters hun functie niet kunnen vervullen fungeert de in anciënniteit oudste 

A-arbiter als voorzitter. 

11. De commissie A en B worden voor ieder geval afzonderlijk, bij voorkeur zodanig samengesteld, dat 

zowel handelaren als tussenpersonen daarin zitting hebben. 

12. Voor alle arbitrages kiezen de commissies indien mogelijk domicilie ten kantore van de vereniging. 

Andere locaties zijn na goedkeuring van het bestuur mogelijk. 

13. Arbiters dienen voor elke arbitrage hun benoeming schriftelijk te aanvaarden. 

 

Commissie A 

 

Artikel 2 

 

1. Commissie A behandelt in eerste instantie alle geschillen, behalve die, welke volgens art. 3 resp. 11 

aanhangig worden gemaakt. 

2. Met inachtneming van art. 1.11 benoemt de voorzitter een even aantal arbiters uit de lijst van A-

arbiters, die samen met hem de commissie vormen. 

3. Vervallen.  

4. Indien een geschil betrekking heeft op een serie opeenvolgende contracten kan de voorzitter, te 

zijner uitsluitende beoordeling, dezelfde arbiters benoemen in alle geschillen en wel binnen 2 

weken nadat alle partijen bekend zijn. 

 

Commissie B 

 

Artikel 3 

 

1. Commissie B behandelt de geschillen die de kwaliteit betreffen. 

2. Met inachtneming van art. 1.11 benoemt de voorzitter 3 arbiters uit de lijst van B-arbiters, die de 

commissie vormen. 

 

Appèl-commissie 

 

Artikel 4 

 

Een Appèl-commissie wordt voor elk geschil afzonderlijk door de voorzitter van de vereniging of, 

indien deze verhinderd is, door een door het bestuur aan te wijzen plaatsvervanger benoemd. Zij 

bestaat uit een voorzitter en minimaal 2 leden, die niet uit lid-ondernemingen van de vereniging 

afkomstig behoeven te zijn. Zij mogen echter niet betrokken zijn geweest als arbiter of anderszins bij 

de behandeling in eerste aanleg. 

 

Secretarissen 

 

Artikel 5 

 

1. Een in Nederland gevestigde meester in de rechten fungeert als secretaris in een te houden 

arbitrage Commissie A. 

2. De secretarissen zullen elk jaar door de algemene ledenvergadering uit 2 door het bestuur van de 

vereniging te maken voordrachten van elk 2 personen worden benoemd. 



3. De secretaris van een Commissie B wordt uit haar midden benoemd. 

4. De secretaris van een appèl-commissie, die meester in de rechten moet zijn, wordt voor ieder 

geschil afzonderlijk benoemd door de voorzitter van de vereniging. 

 

Onvoltalligheid 

 

Artikel 6 

 

Wanneer, door enige reden, een Commissie A of B niet voltallig benoemd zou kunnen worden, geeft 

de voorzitter daarvan onmiddellijk kennis aan het bestuur van de vereniging, dat vervolgens uit één of 

meer lid-ondernemingen van de vereniging een tijdelijk lid van de betreffende commissie aanwijst. 

Het aldus aangewezen lid behandelt uitsluitend het geschil waarvoor hij is aangewezen. 

 

 

 

Onverenigbaarheid van functies 

 

Artikel 7 

 

Zij, die op enigerlei wijze een functie vervullen bij een zelfde onderneming, mogen niet tezamen 

zitting hebben in één en dezelfde commissie. Zij, die bij een geschil of bij één van de partijen 

rechtstreeks of zijdelings betrokken zijn, mogen in zulk geschil niet als arbiters of secretaris optreden. 

Een eventuele wraking zal worden beheerst door de artikelen 1033, 1034 en 1035 W.v.B.R. 

 

Vervangbaarheid 

 

Artikel 8 

 

1. Wanneer het tijdperk, waarvoor de arbiters gekozen werden, eindigt gedurende de behandeling 

van een arbitrage door één van commissies A of B, wordt deze arbitrage door de betreffende 

arbiters afgewikkeld. 

2. Indien, nadat de behandeling van een geschil is aangevangen, een arbiter verhinderd wordt zijn 

functie waar te nemen, zal de voorzitter een plaatsvervangende arbiter aanwijzen; de overige 

arbiters worden geacht te zijn herbenoemd. Heeft reeds een zitting plaats gehad, dan kan elk van 

de partijen opnieuw mondelinge behandeling van het geschil door de commissie in haar 

gewijzigde samenstelling verlangen; ook indien partijen dit niet verlangen kan de voorzitter zulks 

bepalen. 

3. Als verhindering wordt mede beschouwd het eindigen van het lidmaatschap van de vereniging van 

de onderneming waarvan de betreffende arbiter afkomstig is. 

 

Artikel 9 

 

Bij verschil van mening tussen partijen of ingeval van twijfel over de vraag of de aangevraagde 

arbitrage door een Commissie A of B moet worden behandeld, beslist de voorzitter. 

 

 

 



Procedure Arbitrage A 

 

Artikel 10 

 

1. Geschillen, behalve die de kwaliteit betreffen, moeten duidelijk worden geformuleerd tussen 

partijen, tenzij anders overeengekomen, binnen een termijn van 45 kalenderdagen, gerekend van: 

 - de laatste dag van de verschepingsperiode indien de koffie niet is verscheept; 

 - de laatste dag van lossing in de bestemmingshaven mits alle verschepingsdocumenten 

   ter beschikking zijn van de laatste koper. 

De aanvraag voor arbitrage moet worden ingediend binnen 90 kalenderdagen na de datum 

waarop een van de partijen de andere partij formeel heeft medegedeeld tot arbitrage te zullen 

overgaan, maar uiterlijk binnen een jaar na de datum waarop het geschil voor het eerst is 

geformuleerd. 

2. De arbitrage-aanvraag moet worden ingediend op een daartoe door het bestuur van de vereniging 

verkrijgbaar gesteld formulier. Zij dient aan de vereniging te worden toegezonden per 

aangetekende post, dan wel zodanig dat de datum van verzending bewijsbaar is. 

Een duplicaat van de aanvraag en van alle bijbehorende bescheiden, alsmede van alle verdere 

mededelingen aan de vereniging, worden vervolgens door de vereniging per aangetekende post 

aan de tegenpartij toegezonden. 

3. Het aanvraagformulier zowel als de ter zake dienende bescheiden moeten in zevenvoud worden 

ingediend. De aanvraag moet een zakelijke omschrijving van het geschil, een toelichting daarop en 

een duidelijk geformuleerde vordering bevatten. 

4. De commissie gaat zo spoedig mogelijk na haar benoeming tot behandeling van het geschil over. 

5. De commissie geeft de verwerende partij de gelegenheid om binnen 14 kalenderdagen na 

verzending van de duplicaataanvrage een schriftelijk verweer in te dienen en/of schriftelijk een 

tegenvordering in te stellen, welke moet zijn voortgevloeid uit dezelfde overeenkomst als de 

oorspronkelijke vordering. Dit verweer en eventueel deze tegenvordering moeten door een 

verwerende partij in zevenvoud aan de vereniging worden toegezonden. 

Vervolgens geeft de commissie minstens 14 kalenderdagen voor de mondelinge behandeling 

schriftelijk aan beide partijen kennis van de tijd waarop en de plaats waar het aanhangige geschil 

door haar zal worden behandeld met oproeping van partijen om voor haar te verschijnen en het 

geschil toe te lichten. 

6. De secretaris van de commissie woont de zittingen bij en maakt daarvan aantekeningen. 

7. Indien partijen zich bij de behandeling van het geschil willen doen bijstaan of zich willen laten 

vertegenwoordigen door personen van hun keuze, dan dienen zij de vereniging hiervan 

onmiddellijk schriftelijk in kennis te stellen. 

8. Arbiters kunnen zo nodig meerdere zittingen houden, waarvan zij partijen of hun gemachtigden 

schriftelijk of mondeling kennis geven. Zij kunnen aan partijen gelasten om getuigen mede te 

brengen of op te roepen en zelf ook tot het oproepen van getuigen overgaan. 

 

Procedure Arbitrage B 

 

Artikel 11 

 

1. De arbitrage-aanvraag moet worden ingediend in duplo en wordt in behandeling genomen 

volgens het bepaalde in artikel 10.2. Zij dient vergezeld te gaan van:     

a) het betreffende contract          



b) de (voorlopige) factuur          

c) eventueel het verzegelde verkoop- of typemonster     

  

d) de arbitragemonsters. 

2. Tenzij anders overeengekomen moet de aanvraag worden ingediend uiterlijk 30 kalenderdagen na 

het formuleren van de kwaliteitsclaim. Deze claim moet worden geformuleerd:   

- voor afladingscontracten: uiterlijk 21 kalenderdagen na lossing, mits alle   

verschepingsdocumenten ter beschikking zijn van de laatste koper;     

- voor loko-contracten: uiterlijk 21 kalenderdagen na de dag van het in ontvangst nemen van de 

goederen. 

3. De aanvraag voor arbitrage B wordt door de voorzitter op een speciaal formulier met vermelding 

van de datum van het koopcontract en de daarin genoemde koopprijs en verder zulke gegevens 

als voor de juiste bepaling van een eventueel kwaliteitsverschil noodzakelijk zijn, zomede de daarbij 

behorende monsters doorgegeven aan de commissie B, zonder de namen van de partijen die bij 

het geschil zijn betrokken bekend te maken. Het secretariaat van de vereniging zal zich ervan 

vergewissen dat het typemonster resp. de verzegeling van het verkoopmonster waarop zal 

worden gearbitreerd juist is, zomede dat de andere monsters die op het geschil betrekking hebben 

voor zover gebruikelijk behoorlijk verzegeld zijn en de inhoud van de aanvraag in 

overeenstemming is met het contract en de factuur. Zonodig zullen partijen voor het plaatsvinden 

van de arbitrage door de voorzitter worden geraadpleegd. 

 

Procedure Appèl-Arbitrage 

 

Artikel 12 

 

1. Van uitspraken van een Commissie A heeft ieder van de partijen het recht in beroep te gaan bij een 

appèl-commissie. Dit beroep moet worden ingesteld binnen 2 weken na de dag van de verzending 

van de uitspraak van de Commissie A en wel door bij aangetekend schrijven, telegram of 

telex/telefax aan de wederpartij en aan de voorzitter aanzegging te doen dat zij in de uitspraak niet 

berust. 

2. De stukken op het geschil betrekking hebbende en de aanzegging worden door de voorzitter ter 

hand gesteld aan de voorzitter van de vereniging. 

3. De appèl-commissie geeft, zodra zij is benoemd, daarvan kennis aan de partijen. Zij neemt het 

geschil in behandeling en doet haar uitspraak, waarvan geen beroep is, met bekwame spoed. 

4. Op de behandeling door een appèl-commissie zijn de bepalingen van dit reglement, voor zover zij 

betrekking hebben op de arbitrage A, van toepassing, tenzij in dit artikel anders wordt bepaald. 

5. De verwerende partij heeft het recht harerzijds beroep in te stellen, ook ná de in lid 1 van dit artikel 

genoemde termijn doch uiterlijk 7 werkdagen vóór de mondelinge behandeling van het geschil. 

Het wordt ingesteld door daarvan bij aangetekend schrijven mededeling te doen aan de voorzitter 

van de appèl-commissie en aan de wederpartij. 

 

Wijziging van de eis 

 

Artikel 13 

 



1. Partijen hebben tot en met de mondelinge behandeling het recht hun eis of tegenvordering te 

wijzigen of aan te vullen; indien de mondelinge behandeling in meerdere zittingen plaatsvindt, in 

latere zittingen, slechts met  goedkeuring van arbiters. 

2. De wederpartij heeft het recht zich tegen een wijziging of aanvulling te verzetten, indien zij 

daardoor in haar verdediging onredelijk wordt bemoeilijkt of het geding daardoor onredelijk wordt 

vertraagd. Arbiters zullen, partijen gehoord, onverwijld op het verzet van de wederpartij beslissen. 

3. Ingeval van niet-verschijnen van een partij wordt deze partij door de arbiters in de gelegenheid 

gesteld zich over een wijziging of aanvulling uit te laten. 

 

Inlichtingen en gegevens 

 

Artikel 14 

 

1. Partijen zijn te allen tijde verplicht alle door de arbiters verlangde inlichtingen, resp. gegevens, op 

de zaak betrekking hebbende, te verstrekken en op verlangen van arbiters persoonlijk te 

verschijnen. Indien één van de partijen hieraan niet voldoet, kunnen arbiters bij het wijzen van hun 

vonnis daaruit zodanige gevolgtrekkingen maken, als hun juist voorkomt. 

2. Indien één van de partijen geen schriftelijk verweer heeft ingezonden en/of niet is verschenen 

zonder daartoe gegronde redenen aan te voeren, zullen arbiters uitspraak doen op grond van de 

hun ten dienste staande gegevens. 

 

Domicilie van buitenlanders 

 

Artikel 15 

 

In het buitenland wonende partijen worden bij gebreke van een gekozen domicilie binnen  

Nederland, geacht domicilie te kiezen ten kantore van de vereniging te Amsterdam. 

Zulks met dien verstande dat alle voor buitenlandse partijen bestemde mededelingen bovendien aan 

hun uit de arbitragestukken blijkende adres worden gedaan of aan hun voor de behandeling van het 

geschil aangewezen gemachtigde. 

 

Termijnen 

 

Artikel 16 

 

1. Wanneer verschepingsdocumenten niet compleet zijn of niet beschikbaar op de dag van aankomst 

van de boot, of wanneer de goederen door enige oorzaak niet ter beschikking zijn van de laatste 

koper, worden de termijnen in dit reglement geacht te zijn verlengd en geldend vanaf de datum 

waarop de goederen ter beschikking zijn van de laatste koper. 

2. Partijen dienen de in dit reglement genoemde termijnen en bepalingen in acht te nemen op 

straffe van verval van de vordering, behoudens uitzonderingsgevallen ter beoordeling van arbiters 

en behoudens andere bijzondere bepalingen in het contract dat aan de transactie ten grondslag 

ligt. 

3. In dit reglement genoemde termijnen kunnen op verzoek van een van de partijen worden verkort 

dan wel verlengd; een en ander ter beoordeling van de voorzitter, gehoord de tegenpartij. De 

voorzitter doet van zijn beslissing aan de partijen mededeling. 

 



Uitspraak en ten uitvoerlegging 

 

Artikel 17 

 

1. De arbiters oordelen als goede mannen naar billijkheid en beslissen bij meerderheid van stemmen; 

zij doen ten spoedigste na de behandeling van het geschil en in ieder geval binnen 3 maanden na 

de eerste zitting een, voor de commissie A bovendien uitvoerig gemotiveerde, door allen te 

tekenen uitspraak en zenden een afschrift daarvan, aangetekend, gelijktijdig aan elk van de 

partijen; in dit afschrift wordt de dag van verzending vermeld. Arbiters zijn gerechtigd in bijzondere 

gevallen, te hunner beoordeling, voormelde termijn van 3 maanden te verlengen. 

2. In geval een minderheid weigert een uitspraak te ondertekenen, waarvan in de uitspraak melding 

zal worden gemaakt, is de ondertekening van de overige arbiters voldoende. 

3. Alle uitspraken van een commissie A of van een appèl-commissie worden door de secretaris, of 

een door de voorzitter aan te wijzen plaatsvervanger, die ook meester in de rechten dient te zijn, 

opgesteld. 

4. Alle uitspraken van een commissie B worden gesteld op het voorgeschreven formulier en aan de 

betrokken partijen toegezonden. 

5. De minuut van alle uitspraken wordt neergelegd ter griffie van de rechtbank binnen het 

arrondissement waarin de plaats van arbitrage is gelegen. 

6. Het mandaat van arbiters eindigt bij deponering van de uitspraak ter griffie van de rechtbank. 

 

Register en bekendmaking van de uitspraken 

 

Artikel 18 

 

1. De vereniging houdt, onder verantwoordelijkheid van haar secretaris, een register bij, waarin de 

door de commissies gedane uitspraken met korte omschrijving van het geschil worden 

aangetekend, zonder de namen van de partijen te vermelden. De leden van de vereniging mogen 

inzage van dit register nemen. 

2. De commissies zijn bevoegd uitspraken schriftelijk ter kennis van de leden van de vereniging te 

brengen, evenwel zonder vermelding van de namen van partijen. 

 

Kosten en onkosten 

 

Artikel 19 

 

1. Alle ten gevolge van een arbitrage door partijen aan de vereniging verschuldigde bedragen aan 

kosten en onkosten zijn exclusief BTW die, indien vereist, apart in rekening wordt gebracht. 

2. Een arbitrage-aanvraag wordt eerst in behandeling genomen, nadat de er voor verschuldigde 

bedragen aan kosten en onkosten door de partij die de aanvraag doet ten gunste van de 

vereniging op een door haar aan te wijzen rekening zijn gestort. 

3. De commissies bepalen in hun uitspraak ten laste van welke partij de kosten en onkosten komen, 

dan wel hoe zij tussen de partijen zullen worden verdeeld. 

4. In de kosten en onkosten kunnen bij geschillen voor een commissie A en appèl-commissie de  

kosten van bijstand worden begrepen en voor geschillen over de kwaliteit onkosten vallend buiten 

het bestek van een normaal onderzoek. Er kunnen tevens additionele onkosten ontstaan die tijdig 

aan betrokkenen zullen worden voorgelegd. 



5. Kosten en onkosten van arbitrage vastgesteld door een commissie en uitgaande boven het door 

partij of partijen reeds bij de vereniging gestorte bedrag dienen vóór dagtekening, verzending en 

deponering ter griffie van de uitspraak aan de vereniging te worden overgemaakt. 

6. De aan de vereniging verschuldigde arbitragekosten zijn vervat in de Appendix behorende bij dit 

reglement. 

 

Intrekking Arbitrage 

 

Artikel 20 

 

Zolang ingeval van een arbitrage A geen verweer is ingediend kan een arbitrage-aanvraag worden 

ingetrokken. Van het gedeponeerde kostenbedrag vervalt alsdan 25% aan de vereniging. 

 

Nadat verweer is ingediend kan een arbitrage-aanvraag slechts worden ingetrokken met goedvinden 

van de wederpartij en wordt het bedrag dat aan de vereniging vervalt door de voorzitter vastgesteld, 

doch bedraagt minimaal 50% van het gedeponeerde kostenbedrag. 

 

Indien een aanvraag voor arbitrage B wordt ingetrokken, vervalt 25% van het gedeponeerde 

kostenbedrag aan de vereniging. 

 

De aanvraag van een appèl-arbitrage kan, nadat zij ter kennis van de wederpartij is gebracht, alleen 

met haar goedvinden worden ingetrokken. Van het gedeponeerde kostenbedrag vervalt alsdan 50% 

aan de vereniging, terwijl de arbiters desgewenst recht kunnen doen gelden op een remuneratie, 

door hen zelf vast te stellen in verhouding tot de reeds door hen verrichte arbeid. 

 

Artikel 21 

 

Het Nederlandse recht is van toepassing op alle geschillen, welke onder dit reglement worden 

behandeld. 

  



ANNEX TO ARBITRATION RULES 

 

 

Arbitration fees as from 01.07.08 

 

The fees - payable to the Royal Netherlands Coffee Association - are as follows: 

 

QUALITY ARBITRATIONS “B” 

 

members + assoc.members  non-members 

 

 0  -   50 m.t.  €  554,-    €  667,- 

 

 51  - 100 m.t.  €  667,-    €  781,- 

 

100 tons and more €  781,-    €  894,- 

 

 

 

TECHNICAL ARBITRATIONS 

 

Members and Associated Members: 

 

1. “A” Arbitration €  2.315,- 

 

Appeal Arbitration €  2.769,-    minimum, to be increased by the Chairman at his 

discretion. 

 

2. For any extra hearing, considered necessary at the discretion of the Chairman, an additional 

fee of € 454,- is to be paid.  

 

3. In case the defendant in an “A” Arbitration or the respondent in an “Appeal” Arbitration lodge 

a counterclaim, a fee of 50% of the total arbitration fees is to be paid. 

 

 

Non-Members: 

 

Apart from the items 1,2 and 3 above, an additional fee of €  554,- is to be paid, which amount cannot 

be recovered from the losing party. 

 

 

 

-.-.- 

 

 

 


